	 
	Приложение 2
к Правилам оказания государственных
услуг "Прием налоговой отчетности",
"Приостановление, возобновление
представления налоговой отчетности"

	[bookmark: z7833]Перечень основных требований к оказанию государственной услуги
[bookmark: _GoBack]"Приостановление, возобновление представления налоговой отчетности"

	1
	Наименование услугодателя
	ОГД (территориальные подразделения по областям, городам республиканского значения и столице, районам, городам и районам в городах, на территориях специальных экономических зон) (далее – услугодатель).

	2
	Способы предоставления государственной услуги услугодателя, Государственной корпорации и объектов информации
	[bookmark: z7834]1) через услугодателя;
2) через Государственную корпорацию "Правительство для граждан" (далее – Государственная корпорация);
3) посредством веб-портала "электронного правительства";
4) посредством объектов информатизации (в том числе мобильных приложений банковских организаций), веб-приложение "Кабинет налогоплательщика" knp. kgd.gov.kz.

	3
	Сроки оказания государственной услуги
	[bookmark: z7837]1) сведения о приостановлении, возобновлении представления налоговой отчетности или об отказе в приостановлении, возобновлении представления налоговой отчетности – в течение 1 (одного) рабочего дня, следующего за днем регистрации указанного заявления;
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем в Государственную корпорацию – 15 (пятнадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя Государственной корпорацией – 15 (пятнадцать) минут.

	4
	Форма оказания государственной услуги
	Электронная (частично автоматизированная) /бумажная.

	5
	Результат оказания государственной услуги
	сведения о приостановлении, возобновлении представления налоговой отчетности или об отказе в приостановлении, возобновлении представления налоговой отчетности, опубликованные на интернет-ресурсе уполномоченного органа не позднее даты принятия решения о приостановлении или отказе в приостановлении представления налоговой отчетности.

	6
	Размер платы, взимаемой с услугополучателя при оказании государственной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных законодательством Республики Казахстан
	Государственная услуга предоставляется бесплатно.

	7
	График работы услугодателя, Государственной корпорации и объектов информации
	[bookmark: z7839] 1) услугодателя – с понедельника по пятницу, с 8.30 до 18.00 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно Трудовому кодексу Республики Казахстан (далее – Трудовой кодекс) и Закону Республики Казахстан "О праздниках в Республике Казахстан" (далее – Закон о праздниках).
Государственная услуга оказывается в порядке очереди без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
2) Государственной корпорации – с понедельника по пятницу включительно с 9.00 до 18.00 часов без перерыва, дежурные отделы обслуживания населения Государственной корпорации с понедельника по пятницу включительно с 9.00 до 20.00 часов и в субботу с 9.00 до 13.00 часов кроме праздничных и выходных дней согласно Трудовому кодексу и Закону о праздниках.
Прием осуществляется в порядке электронной очереди без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством веб-портала "электронного правительства";
3) веб-портала "электронного правительства" – круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услугополучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно Трудовому кодексу и Закону о праздниках, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем);
4) веб-приложения "Кабинет налогоплательщика" knp.kgd.gov.kz – круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услугополучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно Трудовому кодексу и Закону о праздниках, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсе:
1) услугодателя kgd. gov. kz;
2) Государственной корпорации: gov4c. kz;
3) веб-портала "электронного правительства";
4) веб-приложения "Кабинет налогоплательщика" knp.kgd.gov.kz.

	8
	Перечень документов и сведений, истребуемых у услугополучателя для оказания государственной услуги
	[bookmark: z7849]при обращении услугополучателя либо его представителя, действующего на основании документа, выданного в соответствии с гражданским законодательством Республики Казахстан, в которой указываются соответствующие полномочия представителя:
по месту своего нахождения в Государственную корпорацию:
услугополучатель:
1) налоговое заявление о приостановлении, возобновлении представления налоговой отчетности по установленной форме согласно приложению 2 к настоящему Приказу – в случае принятия решения о приостановлении, возобновлении деятельности;
2) ФНО с начала налогового периода до даты приостановления деятельности, указанной в налоговом заявлении – в случае принятия решения о приостановлении деятельности;
3) налоговое заявление о регистрационном учете по НДС в целях снятия с такого учета – в случае принятия решения о приостановлении деятельности услугополучателем, являющимся плательщиком НДС.
Услугодатель получает цифровые документы из сервиса цифровых документов через реализованную интеграцию при условии согласия владельца документа, предоставленного посредством зарегистрированного на веб-портале "электронного правительства" абонентского номера сотовой связи пользователя путем передачи одноразового пароля или путем отправления короткого текстового сообщения в качестве ответа на уведомление веб-портала "электронного правительства".

	9
	Основания для отказа в оказании государственной услуги, установленные законами Республики Казахстан
	[bookmark: z7855]1) наличие налоговой задолженности, задолженности по социальным платежам на дату подачи заявления;
2) если услугополучатель включен в реестр бездействующих налогоплательщиков;
3) наличие неисполненных уведомлений услугодателя.

	10
	[bookmark: z7857]Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной форме и через Государственную корпорацию
	[bookmark: z7858]Услугополучателю, имеющему в установленном Кодексом Республики Казахстан "О здоровье народа и системе здравоохранения" полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8 800 080 777 (при оказании услуги через Государственную корпорацию).
Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через веб-портал "электронного правительства" и через интернет-ресурс услугодателя в веб-приложении "Кабинет налогоплательщика" knp.kgd.gov.kz. при условии наличия электронной цифровой подписи (далее – ЭЦП).
Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством "личного кабинета" на веб-портале "электронного правительства", Единого контакт-центра.
Сервис цифровых документов доступен для пользователей, авторизованных в мобильном приложении.
Для использования цифрового документа необходимо пройти авторизацию в мобильном приложении с использованием ЭЦП или одноразового пароля, далее перейти в раздел "Цифровые документы" и выбрать необходимый документ.

	 
	Приложение 3
к Правилам оказания
государственных услуг
"Прием налоговой отчетности",
"Приостановление,
возобновление
представления налоговой
отчетности"
____________________________
(Фамилия, имя, отчество (если оно
____________________________
указано в документе, удостоверяющем
____________________________
личность) (далее – Ф.И.О) либо
____________________________
наименование организации
____________________________
услугополучателя и его адрес)
форма


[bookmark: z7863] Расписка об отказе в приеме документов
[bookmark: z7864]       Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан "О государственных услугах" отдел №__ филиала Государственной корпорации "Правительство для граждан" (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги "_______________________________________________________________" ввиду представления Вами неполного пакета документов, предусмотренных пунктом 8 Перечня согласно приложению 1 к Правилам оказания государственных услуг "Прием налоговой отчетности", "Приостановление, возобновление представления налоговой отчетности", а также документов с истекшим сроком действия, а именно:
[bookmark: z7865]      Наименование отсутствующих документов и документов с истекшим сроком действия:
[bookmark: z7866]      1) __________________________________;
[bookmark: z7867]      2) ___________________________________;
[bookmark: z7868]      3) ______________________________
[bookmark: z7869]       Настоящая расписка составлена в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой стороны. 
[bookmark: z7870]      Ф.И.О (работника Государственной корпорации) (подпись)
[bookmark: z7871]      Исполнитель: Ф.И.О _____________
[bookmark: z7872]      Телефон: __________
[bookmark: z7873]      Получил: Ф.И.О /подпись услугополучателя
[bookmark: z7874]      "___" _________ 20__ год



