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"Электронды салық төлеуші ретінде тіркеу есебі"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті
1. Жалпы ережелер
1. "Электронды салық төлеуші ретінде тіркеу есебі" мемлекеттік көрсетілетін қызметті (бұдан әрі – мемлекеттік көрсетілетін қызмет) "Қазақстан Республикасының мемлекеттік кірістер органдары көрсететін мемлекеттік көрсетілетін қызметтер стандарттарын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2015 жылғы 27 сәуірдегі № 284 бұйрығымен бекітілген "Электронды салық төлеуші ретінде тіркеу есебі" Мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандарты (бұдан әрі – Стандарт) негізінде (Нормативтік құқықтық актілердің мемлекеттік тізілімінде № 11273 тіркелген) Қазақстан Республикасының Қаржы министрлігі Мемлекеттік кірістер комитетінің аудандар, қалалар және қалалардағы аудандар бойынша, арнайы экономикалық аймақтардың аумақтарындағы аумақтық органдары (бұдан әрі – көрсетілетін қызметті беруші) көрсетеді.
Құжатарды қабылдау және мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесін беру:
1) көрсетілетін қызметті берушінің қызмет көрсету орталықтары (бұдан әрі – ҚКО) немесе "Салық төлеушінің кабинеті" веб-қосымшасы (бұдан әрі – Салық төлеушінің кабинеті) арқылы;
2) коммерциялық емес акционерлік қоғамы "Азаматтарға арналған үкімет" мемлекеттік корпорациясы" (бұдан әрі – Мемлекеттік корпорация) арқылы;
3) "электрондық үкімет" веб-порталы: www.egov.kz (бұдан әрі – портал) арқылы жүзеге асырылады.
2. Мемлекеттік қызмет көрсету нысаны: электрондық (ішінара автоматтандырылған) және (немесе) қағаз түрінде.
3. Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі:
1) ЭЦҚ беру;
2) ЭЦҚ күшін жою; 
3) ЭЦҚ ауыстыру болып табылады.
Мемлекеттік қызметті (келісімді) көрсету нәтижесін ұсыну нысаны: электрондық түрде.


2. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) іс-қимыл тәртібі
4. Мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсімдерді (іс-қимылдарды) бастау үшін көрсетілетін қызметті алушының салықтық өтінішті, сондай-ақ Стандарттың 9-тармағында көрсетілген құжаттарды ұсынуы негіздеме болып табылады.
5. Мемлекеттік қызметті көрсету процесіндегі рәсімдер (іс-қимылдар):
1) құжаттарды қабылдау – 20 (жиырма) минут:
көрсетілетін қызметті алушының қатысуымен құжаттарды қабылдауға жауапты қызметкер: 
жеке басын куәландыратын құжатпен салықтық өтініште көрсетілген деректерді салыстырып тексереді (жеке тұлғаның мүддесін білдіру кезінде нотариат куәландырған сенімхаттың болуын тексереді, онда қызмет алушының уәкілетті өкілінің өкілеттігінің нақты тізбесі көрсетілуі тиіс немесе заңды тұлғаның мүддесін білдіруде сенімхат ұсыну кезінде басшының қолының және заңды тұлғаның мөрінің болуын тексереді) – 2 (екі) минут;
ұсынылған құжаттардың толықтығын тексереді – 3 (үш) минут;
салық төлеушінің салықтық өтініштегі көрсетілген деректерін "Интеграцияланған салықтық ақпараттық жүйе" ақпараттық жүйесіндегі (бұдан әрі – ИСАЖ АЖ) тіркеу деректеріндегі бар мәліметтермен салыстырып тексереді – 5 (бес) минут;
"Салықтық есептілікті өңдеу сервисі" ақпараттық жүйесінде (бұдан әрі – СЕӨС АЖ) салықтық өтінішті тіркейді, енгізеді – 5 (бес) минут;
салықтық өтініштің екінші данасында СЕӨС АЖ-да берілген құжаттың кіріс нөмірі, өзінің тегі, аты-жөні көрсетіледі және оған қолын қояды – 3 (үш) минут;
көрсетілетін қызметті алушыға осы Мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне 1-қосымшаға сәйкес салықтық өтінішті алғаны туралы талон (бұдан әрі – талон) береді – 2 (екі) минут;
2) құжаттарды өңдеуге жауапты қызметкер кіріс құжаттарын өңдейді:
электрондық салық төлеуші ретінде тіркеу есебіне қою – салықтық өтінішті қабылдаған күннен бастап - 1 (бір) жұмыс күні ішінде;
ЭЦҚ күшін жою немесе ауыстыру – салықтық өтініш берілген күннен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен кешіктірмей.


3. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) өзара іс-қимыл тәртібі

6. Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісінде көрсетілетін қызметті берушінің ҚКО қызметкерлері қатысады.
7. Құжаттарды қабылдауға жауапты қызметкер көрсетілетін қызметті алушы ұсынған құжаттарды қабылдайды, тексереді, тіркейді және құжаттарды енгізеді.
8. Құжаттарды қабылдауға жауапты қызметкер құжаттарды өңдеуге жауапты қызметкерге құжаттарды береді.


4. Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісінде Мемлекеттік корпорациямен және (немесе) өзге де көрсетілетін қызметті берушілермен өзара іс-қимыл тәртібін, сондай-ақ ақпараттық жүйелерді пайдалану тәртібі

9. Портал арқылы мемлекеттік қызмет көрсету кезінде көрсетілетін қызметті берушінің және көрсетілетін қызметті алушының жүгіну және рәсімдердің (іс-әрекеттердің) реттілік тәртібі көрсетілген функционалдық өзара іс-қимылдың диаграммасы осы Мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне 2-қосымшада келтірілген:
1) көрсетілетін қызметті алушы компьютердің интернет-браузерiнде сақталатын өзiнiң электрондық цифрлық қолтаңбаның тіркеу куәлігінің (бұдан әрі – ЭЦҚ) көмегiмен порталда тiркеудi жүзеге асырады, бұл ретте көрсетілетін қызметті алушы туралы жеке тұлғаның мемлекеттік деректер базасынан/заңды тұлғалардың мемлекеттік деректер базасынан (бұдан әрі - ЖТ МДБ/ЗТ МДБ) мәліметтер автоматты жүйеде алынады және сақталады (порталда тiркелмеген көрсетілетін қызметті алушылар үшiн жүзеге асырылады);
2) 1-процесс – қызметті алушының жеке сәйкестендіру нөмірін/бизнес сәйкестендіру нөмірін (бұдан әрі – ЖСН/БСН), паролін енгізу процесі (авторландыру процесі) не мемлекеттік қызметті алу үшін ЭЦҚ тіркеу куәлігінің көмегімен порталда авторландыру;
3) 1-шарт – логин (ЖСН/БСН) және пароль арқылы тіркелген қызметті алушы туралы деректердiң, сондай-ақ көрсетілетін қызметті алушы туралы мәліметтердiң түпнұсқалығын порталда тексеру; 
4) 2-процесс – көрсетілетін қызметті алушының деректерiнде бұзушылықтар болуына байланысты авторландырудан бас тарту туралы хабарламаны порталда қалыптастыру;
5) 3-процесс – көрсетілетін қызметті алушының осы Мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентінде көрсетілген мемлекеттік қызметті таңдап алуы, мемлекеттік қызмет көрсету үшін сұрау салу нысандарын экранға шығару және оның құрылымы мен форматтық талаптарды ескере отырып нысандарын толтыру (деректерді енгізу), сондай-ақ көрсетілетін қызметті алушының деректерi туралы электрондық үкімет шлюзі (бұдан әрі – ЭҮШ) арқылы ЖТ МДБ/ЗТ МДБ-ға автоматты сұрау салуларды жіберу;
6) 2-шарт – көрсетілетін қызметті алушының ЖТ МДБ/ЗТ МДБ-ғы деректерiн тексеру;
7) 4-процесс – көрсетілетін қызметті алушының ЖТ МДБ/ЗТ МДБ-да деректері расталмағандығына байланысты сұрау салынған мемлекеттік көрсетілетін қызметтен бас тарту туралы хабарламаны қалыптастыру;
8) 5-процесс – көрсетілетін қызметті алушының сұрау салуды куәландыру, қол қою үшін ЭЦҚ тіркеу куәлігін таңдауы;
9) 3-шарт – порталда ЭЦҚ тіркеу куәлігінің әрекет ету мерзімін және тізімде қайтарып алынған (күші жойылған) тіркеу куәліктерінің болмауын, сондай-ақ (сұрау салуда көрсетілген ЖСН/БСН және ЭЦҚ тіркеу куәлігінде көрсетілген ЖСН/БСН арасындағы) сәйкестендіру деректеріне сәйкес келуін тексеру;
10) 6-процесс – көрсетілетін қызметті алушының ЭЦҚ түпнұсқалығы расталмағандығына байланысты сұрау салған мемлекеттік қызметтен бас тарту туралы хабарламаны қалыптастыру;
11) 7-процесс – көрсетілетін қызметті алушының ЭЦҚ арқылы мемлекеттік қызмет көрсетуі үшін сұрау салуды куәландыруы және ЭҮШ арқылы электрондық құжатты (сұрау салуды) көрсетілетін қызметті берушінің өңдеуі үшін ИСАЖ АЖ-не жіберу;
12) 8-процесс – ИСАЖ АЖ-де электрондық құжатты тіркеу;
13) 4-шарт – көрсетілетін қызметті берушінің сұрау салуды тексеруі (өңдеуі);
14) 9-процесс – көрсетілген деректемелерге сәйкес салық төлеушінің ИСАЖ АЖ-де жоқ болуына байланысты ИСАЖ АЖ-де бас тарту туралы уәжделген жауапты қалыптастыру;
15) 10-процесс – көрсетілетін қызметті алушының ИСАЖ АЖ-де қалыптастырылған мемлекеттік қызмет нәтижесін алуы. Электрондық құжат көрсетілетін қызметті берушінің уәкілетті тұлғасының ЭЦҚ-сын пайдаланумен қалыптастырылады.
10. Мемлекеттік қызмет көрсету бойынша көрсетілетін қызметті алушы құжаттарды қағаз тасымалдағышта келу тәртібімен Мемлекеттік корпорациясына табыс еткен кезде көрсетілетін қызметті берушінің рәсімдері (іс-әрекеттері):
1) Мемлекеттік корпорацияның қызметкері көрсетілетін қызметті алушының Мемлекеттік корпорацияға ұсынған құжаттарын қабылдайды, тексереді, көрсетілетін қызметті алушыны "Connection Point" өзіне – өзі қызмет көрсету бөлігіне жолдайды – 10 (он) минут;
2) көрсетілетін қызметті алушы осы Мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентінің 9-тармағында көрсетілген іс-әрекеттерді жүзеге асырады.
11. "Электрондық салық төлеуші ретінде тіркеу есебі" мемлекеттік көрсетілетін қызмет көрсетудің бизнес-үдерістерінің анықтамалығы осы Мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентінің 3, 4 және 5-қосымшаларында келтірілген.
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	нысан


Салықтық өтініштің қабылданғаны туралы талон
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Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігі Мемлекеттік кірістер комитетінің ________________ облысы (қаласы) бойынша Мемлекеттік кірістер департаментінің __________________________________ бойынша Мемлекеттік кірістер басқармасы
Салық төлеушінің атауы және ЖСН/БСН: ________________________________
_____________________________________________________________________
Кіріс құжаттың атауы: _______________________________________________
_____________________________________________________________________
Кіріс құжатты қабылдаған күн: _______________________________________
Тіркеу нөмірі: ______________________________________________________
Шығыс құжаттың атауы: _______________________________________________
_____________________________________________________________________
Салықтық заңнамаға сәйкес шығыс құжатты дайындау мерзімі:____________
_____________________________________________________________________
Шығыс құжатты беру үшін "терезенің" нөмірі: _________________________
Кіріс құжатты қабылдаған мемлекеттік кірістер органының қызметкерінің Т.А.Ә. және лауазымы:_______________________________ ________________
(қолы)
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Мемлекеттік қызметті портал арқылы көрсету кезінде
функционалдық өзара іс-қимылдың диаграммасы

[image: http://www.adilet.zan.kz/files/1177/98/25.jpg]





















	 
	[bookmark: z1212]"Электрондық салық төлеуші
ретінде тіркеу есебі" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
3-қосымша


"Электронды салық төлеуші ретінде тіркеу есебі"
Мемлекеттік қызметті көрсету бизнес-процестерінің анықтамалығы

[image: http://www.adilet.zan.kz/files/1177/98/26.jpg]

[image: http://www.adilet.zan.kz/files/1177/98/27.jpg]







	 
	[bookmark: z1214]"Электронды салық төлеуші
ретінде тіркеу есебі" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
4-қосымша


Мемлекеттік корпорация арқылы "Электронды салық төлеуші
ретінде тіркеу есебі" мемлекеттік қызмет көрсетудің
бизнес-процестерінің анықтамалығы
[image: http://www.adilet.zan.kz/files/1177/98/28.jpg]

      [image: http://www.adilet.zan.kz/files/1177/98/29.jpg]






	 
	[bookmark: z1216]"Электронды салық төлеуші
ретінде тіркеу есебі" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
5-қосымша


Портал арқылы "Электронды салық төлеуші ретінде тіркеу есебі" мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы
[image: http://www.adilet.zan.kz/files/1177/98/30.jpg]
[bookmark: _GoBack]
      [image: http://www.adilet.zan.kz/files/1177/98/31.jpg]
image1.jpeg




image2.jpeg
H

H]

!n
Term—





image3.jpeg
==

e
wayanma sarserrep

KB 2 rymarrapaat nzeyre
ot -

Mexexerrix xepeerineria xasMeT
cTangaprama cofiec KyRATIADI
xabsiaay, yesmmnran
KpEaTTapE TonMKTHFE Horte
CO aypaic TonTaipAYsE Texcepy,
KgxarTs: TipRey Fome CO arramst
TypaTst Tanom Gepy — 20 .

CEGK AK.7e rpxarraps earisy sone omiey, Gepiren
UK ra: saexTpoRze TepaTymBFa cakTay,

SAeKTpORS caTa Toneymi perimze TIpRey cebine Xor —
1 (6ip) sopantc rym imimze;

UK xymin om0 mescece ayscraipy~ 1 (5ip) wprste
symmen remixipuei





image4.jpeg
*KOB — KyphUBIMIB-QYHKIHORATISK GIpTiK: KOPCETUICTIH KBIMETTi
GepyImiHiH KYDBLTBIMIBIK GemiMIenepinin  (KbI3METKep/epiHiH), MeMIeKeTTik
KOPIIOPAITHS, «37EKTPOHIBIK YKiMeT» BeG-TIOPTATBIHBIH e3apa ic-KHMBLTIAPEL;

. — MeMIIEKeTTiK KbI3MeT KepceTy/IiH GacTaTybl HeMece asKTaTysl;

— KOPCETUIETiH KI3MeTTi aTyIIBI paciMiRis (ic-KHMBLTBIHBIH) KaHe
(semece) KO atayst;

—  —Kemeci pacivre (ic-KAMEUFa) oTY.





image5.jpeg
Kepeerinerin xasserri.

Mesexerrix xopuopamz

K@5* 2 nopramst

HCAX AXKEE 3 ‘

anyms mpsuerxepi K5 *1
Kepcerinerin xusverri
anyms Mewneserrix Tlorss (KCH/ECH) xae mapors
‘xopropamra ‘apreuTat TipRenTen Kepeerinetin
yesmran xpxaTTapAE ‘KeISMeTTi a7YEIS TYpaTst

ey, Texceps,
sepcerinerin arserri
anymm
«Connection Poiat»
csinees s
xopeery certopuma
icepy

‘Aepexrepin, conzai-ax xepeerineria
‘KSISMeTT] aTYIIE TYpaTH Texcepy.

—

Kepeerineri xerseri anymoms
KT MIB/3T MIIb-ut aepesepin
Texcepy

Tlopranza S1IK iprey xyonirinis spexer exy
sepsiatin wome Tisize KaiiTapum ansFa
ey xofeinras) Tipkey KyaniKTepinin
Gomiaysim, comnaitax (cayana KCHECH
eme DLIK Tiprey kyamiriae KepceTitren
JKCH/BCH apacsimzars) caffkectenipy
‘Aepertepise cafiec xenyi Texcepy

HCAJK A 3MeXTpORAK KyrxarTs! TipKey

Taam [V

Kepeerinerin ramserri Gepyminin
cxpay canyant Texcepyi (enaeyi)

T

/W}_/

TS

[ ——
anym sepexepinze
[ ————
Gonyuma Gatnamior SYIT
astopuammipya Gac Tapry
Iypami xaGapnasiams
samammacrpy

e

KT MIBET MB-saa
Kepeerierin xasyerTi
Ay Typams Zepextepain
pacTamiaysma bafasscTs
[ ————
‘asMerTi KopeeTyAeH 6ac
Tapry Typam xabapraaRE
ammTacTspy

Kepeerinerin sameersi
ey SLK
rymcramsrs
P —
[ ———
semserTi Repeeryzen Gac
rapry Typams xabspraanes
[—

T\

Gap camx Teneyminin
HCAX2a ok Gonynma |
Gaizamsicrss, ICAXK 6ac
Tapry Typams yamaearen ox
ayamTu KamsITACTHpY.

| -

ErS

Kepcerireria xsiswerri
anymemmn HCAK AX 72
KaTHITACTHpHITaR MexTeReTTR
[ENP———





image6.jpeg
*K®B - KypHUTHOBK BYMKIHORATISK GIDIE: KepCeTiTeTiR KEISMETTi GepyIIiNiN KYPETEDLTSK Gembrmenepinis
(suisyeTxepepinin), MeAUIexeTTis ¥opIOPANHS, (SEKTPORISIK YXiMeD» 565 TIOPTATHISI €52pa iC- KIDMTIApHL,

. P —

- Kepeerineris xusyeT anymms pacisinis (1o sTEn) Kore (sexece) KOB atayss;

‘ - razay mgexacar;

i - xerteci pacire (ic-KinmiTea) oy,





image7.jpeg
Kepeerinerin samerri. ‘

K@5* 1 noprams

K®B 2 HCAK AKX

Tloras (KCH/ECH) #afie Tapoms apkainst Tipkenres
KepCeTiTeTis KAISMETT ATy TypATH ZepeXTepAiR
TYAYCKATBIFSIE, CORTali-aK KepCeTLIeTiN KeISMeTTi
amyme Typar anbierrepai VI Texcepy
L

anyms

e Lo

Kepcerinerin xuswerri anymm KT

‘OYT1.7 SLIK viprey syanirinis spexer ety
epsiia xeme Tisbize xaiiTapu amtaras

HCAJK A 3MeXTPORASK KyFarTs! TipKey.

(rymi mofsunras) Tiprey rysnixepinix
Gomaysi, comaalt-ax (cypay caryaa
‘xepceriren KCH/BCH xane SIIK tiprey
synirinze epeerimre KCHBCH
apacaimzars) cofixectenzipy aepextepine

of T [ §

Kepeerinerin saseerni Gepyminis cypay
canysas Texcepy (enzey)

o iw Texceny S0cex |
MJIB/3T M/IB-at Aepextepin Texcepy S i |
. e 1o | Kepeerinren
u e s Repextevenepre  cofixec
Camax Tomeyminin HCAX.
o, Gonyaia Gafmamicns | KOK
Kepcerineria xarsyerri x
HOE ac aTs
amyma epexrepinge X HONK g iy
& Soayuma = Kepcerineri sasmiersi e
N Pl KT MIBET MIB i plt Kemeracragy J
HOK [ ——_ Kepeerinerin Kasaerri anymst —
“Tapry Typams rypams pepessepi pacramas Sulmmmerss
xaGapmiam pacTamaysina Safnaricrst ypay canran xeuzexerrix
y Kepeerineri samersi
; [ ———— v epe
xamma e xepeeryzen Ga
i ert epeeryzen ac rapry | | NSNS repeeny anymm HCAX 70
[l Typamst xabapravansl xabapnamamsy KATHIITACTHPEITF AN MeMACKETTIE
e g o D Pl

T o ;





image8.jpeg
B T T g —
Gomimenepini (rseTEepTepinia), MeIERTTiX ¥OpROPAE, (STRKTPORFHE, TXPICT) 5e6-ROPTTHIST
i —

. S ————

- Kepeerineris xuisyeT anymms pacisinis (icsEnm) ore (sexece) KOB atayss;

‘ - Tamzay mycraces;

— - xerteci paciare (ic-musinea) ory.





